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«Ich weiss, wie die Blaulichtorganisationen ticken»

Am 1. Oktober 2020 trat Fred Palm die Stelle als Seelsorger der Luzerner 
Polizei und der Feuerwehr Stadt Luzern an. Höchste Zeit also, um 

nachzufragen, wie er seine neuen Aufgaben bisher erlebt hat und mit 
welchen Herausforderungen er derzeit konfrontiert wird.

7H[W��(YHO\QH�0XII��9$� 
%LOGHU��'RNX�'LHQVW�	�]YJ

m,FK�ELQ�JXW�JHVWDUWHW��LP�9RUIHOG�EHNDP�LFK�GLH�EHVWP¸JOLFKH�
8QWHUVW¾W]XQJ�� VRZRKO� GXUFK� PHLQHQ� 9RUJ¦QJHU� 5REHUW�
.Q¾VHO� DOV� DXFK� YRP� .RPPDQGR� GHU� )HXHUZHKU� 6WDGW�
Luzern», sagt Fred Palm über den Einstieg in seine neue 
7¦WLJNHLW�DOV�)HXHUZHKU��XQG�3ROL]HLVHHOVRUJHU��'HU����M¦KULJH�
Theologe, der seit 2001 reformierter Regionalpfarrer im 
.UHLV�(PPHQWDO�2EHUDDUJDX�LVW��WUDW�DP����2NWREHU������GLH�
1DFKIROJH�YRQ�5REHUW�.Q¾VHO�DQ�XQG�EULQJW�YLHO�(UIDKUXQJ�DOV�
Notfallseelsorger mit. Während 17 Jahren war er beim Care-
7HDP�GHV�.DQWRQV�%HUQ�W¦WLJ�
Seinen ersten Einsatz in Luzern hatte Fred Palm bereits mit 
GHU�6HJQXQJ� HLQHV�QHXHQ� (LQVDW]IDKU]HXJHV� DP����� $XJXVW�
letzen Jahres. «Bei diesem Anlass und dem anschliessenden 
,PELVV�ZXUGH�LFK�VHKU�IUHXQGOLFK�ZLOONRPPHQ�JHKHLVVHQ�XQG�
Robert wurde würdevoll verabschiedet», erinnert er sich.

Die Pandemie erschwert die Arbeit
1RFK� IHKOH� HV� LQ� VHLQHQ� $XIJDEHQDEO¦XIHQ� DQ� HLQHU� NODUHQ�
6WUXNWXU�� HU]¦KOW� )UHG�3DOP�ZHLWHU��'DV� VHL� QLFKW� ]XOHW]W� DXI�
GLH�3DQGHPLH�]XU¾FN]XI¾KUHQ��PHLQW�HU��m=XP�*O¾FN�NRQQWH�
ich einige Termine wahrnehmen, andere wurden jedoch 
gestrichen.» So wohnte er etwa der Brevetierungsfeier in 
9LW]QDX� XQG� HLQHU� (LQVDW]¾EXQJ� EHL�� ,P� 'H]HPEHU� NRQQWH�
er auch bei den Jahresendrapporten anwesend sein. 
Nichtsdestotrotz ist Fred Palm da, wenn es ihn braucht. So 
HWZD� 0LWWH� 2NWREHU� EHLP� W¸GOLFKHQ� 9HUNHKUVXQIDOO� DQ� GHU�
Luzernerstrasse, bei welchem auch das Care Team vor Ort 

ZDU��m'DV�LVW�HLQ�%HLVSLHO�GDI¾U��ZR�LFK�]XP�(LQVDW]�NRPPH��
So etwa, wenn ein AdF mit mir über das Erlebte sprechen 
P¸FKWH}�� HUNO¦UW� HU�� 'HQQ� GDV� &DUH� 7HDP� N¾PPHUW� VLFK� LQ�
erster Linie um betroffene Angehörige oder Zeugen des 
Geschehens, nicht aber um die AdF. Das ist die Aufgabe von 
)UHG��GHU�DXFK�LP�7HDP�GHU�)HXHUZHKU�3HHUV�PLWZLUNW�

«Ich bin da, wann immer es mich braucht»
Wie oft oder bei welcher Gelegenheit werden wir Fred Palm 
ansonsten in der Feuerwache antreffen? «Mein Wohnort 
+HU]RJHQEXFKVHH� OLHJW� WDWV¦FKOLFK� Q¦KHU� DOV� PDQ� GHQNW}��
ODFKW� )UHG� 3DOP�� ,Q� NQDSS� HLQHU� 6WXQGH� HUUHLFKW� HU� /X]HUQ�
VRZRKO� PLW� GHP� �9� DOV� DXFK� GHP� 3ULYDWIDKU]HXJ�� m'HU�
Arbeitsweg darf und wird mich nicht hindern, vor Ort präsent 
zu sein, wann immer es mich braucht.» Ab Januar wird er 
]XGHP�HLQHQ�ï[HQ�:RFKHQWHUPLQ�YRUVHKHQ��DQ�ZHOFKHP�HU�LQ�
der Feuerwache anzutreffen sein wird. Luzern ist ihm übrigens 
NHLQHVIDOOV�IUHPG��$XIJHZDFKVHQ�LVW�)UHG�3DOP�Q¦POLFK�JDQ]�
LQ�GHU�1¦KH��LQ�(ELNRQ�

Seine Grenzen kennen und respektieren
Als langjähriger Notfallseelsorger und Einsatzleiter in einem 
&DUH�7HDP�EHNRPPW�)UHG�3DOP�WUDJLVFKH�6FKLFNVDOH�KDXWQDK�
PLW�� m'D� NDQQ� PDQ� DOV� +HOIHU� DXFK� VFKRQ� PDO� DQ� VHLQH�
Grenzen stossen», meint er. Gerade deshalb sei es auch bei 
VHLQHQ�(LQV¦W]HQ�ZLFKWLJ��GLH�HLJHQHQ�*UHQ]HQ�]X�NHQQHQ�XQG�
]X�UHVSHNWLHUHQ��

» 18   



100 TAGE IM AMT

m'HU� (LQVDW]� I¦QJW� PLW� HLQHU� JXWHQ� 9RUEHUHLWXQJ� EHUHLWV�
LP�$OOWDJ� DQ}�� HUNO¦UW� HU�� m,P�(LQVDW]�KDOWH� LFK�PLFK�DQ�GDV�
VRJHQDQQWH� 6$)(5�0RGHOO� �VLHKH� .DVWHQ��� GDV� HLQH� JXWH�
6WUXNWXU�ELHWHW��YRQ�GHU�(UVWEHJHJQXQJ�PLW�GHQ�%HWURIIHQHQ�
ELV�]XU�9HUDEVFKLHGXQJ�}�'LH�6HOEVWVRUJH�LVW�LQ�MHGHP�0RPHQW�
und besonders nach einem Einsatz sehr wichtig.

Viel Erfahrung mit Blaulichtorganisationen
6WUXNWXULHUWH� *HVSU¦FKH� PLW� HQWVSUHFKHQG� DXVJHELOGHWHQ�
3HUVRQHQ� HPSïQGHW� HU� DXFK� I¾U� VLFK� VHOEHU� DOV� KLOIUHLFK��
«Robert hat mir viele nützliche Informationen gegeben. 
'DGXUFK� NRQQWH� LFK� PLU� VFKRQ� LP� 9RUIHOG� HLQ� JXWHV� %LOG�
YRQ� GHP�PDFKHQ��ZDV� DXI�PLFK� ]XNRPPW�}� )UHG� GDUI� DXFK�
ZHLWHUKLQ�DXI�VHLQHQ�9RUJ¦QJHU�]¦KOHQ��VROOWH�HU�QRFK�7LSSV�
brauchen.
$OV� $XVELOGQHU� GHU� &DUH�*LYHUV� XQG� &DUH�3URïV� KDW� )UHG�
3DOP� ]DKOUHLFKH� )¾KUXQJVNXUVH� PLW� GHP� .DGHU� GHU�
Blaulichtorganisationen absolviert und bringt deshalb bereits 
viel Erfahrung mit. «Als Einsatzleiter war ich sowohl bei den 
$VVHVVPHQWV�Ø�GHU�$ENO¦UXQJ��RE�VLFK�MHPDQG�DOV�&DUH�*LYHU�
RGHU�&DUH�3URï�HLJQHQ�N¸QQWH�Ø�DOV� DXFK�EHL�GHQ��EXQJHQ�
und Tests involviert.» 
)UHG�3DOPV�$XIJDEH�EHVWDQG�GDULQ��GHQ�.DQGLGDWLQQHQ�XQG�
.DQGLGDWHQ�PLWWHOV�5ROOHQVSLHOV�HLQH�3ODWWIRUP�]X�ELHWHQ��GDPLW�
sie ihr Wissen in einer möglichst realitätsnahen Situation 
WUDLQLHUHQ� XQG� XPVHW]HQ� NRQQWHQ�� 6LH� EHNDPHQ� YRQ� GHQ�
%HREDFKWHQGHQ� )HHGEDFN�� ZLH� VLH� ZDKUJHQRPPHQ� ZXUGHQ�
bezüglich der Anwendung des bereits erwähnten SAFER-

Modells. «Ich weiss daher, wie die Blaulichtorganisationen, 
XQG� VLH�ZLVVHQ�� ZDV� VLH� DQ�PLFK� GHOHJLHUHQ� N¸QQHQ}�� VDJW�
er. Das sei nicht zuletzt bei einem Grossereignis mit vielen zu 
Betreuenden matchentscheidend.

Ein kreativer Handwerker und Familienmensch
Wenn er nebenbei nicht irgend etwas gestalten, schrauben, 
PDXHUQ�RGHU�JUDEHQ�NDQQ��IHKOW�HWZDV�LQ�)UHGV�/HEHQ��m,FK�
NRFKH� XQG� HVVH� DXFK� VHKU� JHUQH}�� ODFKW� HU�� m0HLQH� )UDX�
+LONH�LVW�]XU]HLW� LP�6SLWDO�652�LQ�/DQJHQWKDO� LQ�$XVELOGXQJ�
DOV� )DFKIUDX� *HVXQGKHLW�}� 0LW� +LONH� LVW� HU� LQ� ]ZHLWHU�
Ehe verheiratet. «Mit ihr und ihren beiden inzwischen 
HUZDFKVHQHQ� .LQGHUQ� $QWRQL� XQG� /LY� ELQ� LFK� VHLW� ¾EHU� ���
Jahren zusammen.» Ihr gemeinsames Hobby ist Bewegung 
in der Natur, sei es zu Fuss oder auf dem Fahrrad. Seine drei 
.LQGHU�DXV�HUVWHU�(KH��)DELDQ��2OLYLD�XQG�0LOHQD�VLQG�O¦QJVW�
HUZDFKVHQ�XQG�DXVJHðRJHQ�XQG�KDEHQ�]XP�7HLO�VHOEHU�HLQH�
Familie gegründet. Fred Palm ist stolzer Grossvater einer 
(QNHOLQ�
6HLW������VLQJW�HU�DOV�IHVWHV�0LWJOLHG�LQ�GHU�%DVVVWLPPH�GHV�
.RQ]HUWFKRUV� 2EHUDDUJDX�� 'HU� &KRU� Z¦KOWH� LKQ� ����� ]XP�
3U¦VLGHQWHQ� XQG� VHLWKHU� OHLWHW� HU� LQ� GLHVHU� )XQNWLRQ� GHQ�
9HUHLQVYRUVWDQG�� m=XU]HLW� HUDUEHLWHQ� ZLU� XQWHU� HUVFKZHUWHQ�
%HGLQJXQJHQ� PHLQ� /LHEOLQJVFKRUZHUN�� (LQ� GHXWVFKHV�
Requiem von Johannes Brahms.» Wer sich von Fred Palms 
4XDOLW¦WHQ� DOV� 6¦QJHU� ¾EHU]HXJHQ� ZLOO�� 'DV� :HUN� ZLUG� DP�
%HWWDJ������X�D��LQ�GHU�ZXQGHUEDUHQ�.ORVWHUNLUFKH�6W��8UEDQ�
zu hören sein.

Die Bedeutung von SAFER (Kurzfassung)
S Sicherheit (security)
A $QHUNHQQXQJ�GHV�*HJHQ¾EHUV��DFNQRZOHGJHPHQW�
F )¸UGHUXQJ�GHV�9HUVWHKHQV��IDFLOLWDWLRQ�
E Ermutigung zu eigenverantwortlichem Handeln
 (encouragement)
R 5¾FNI¾KUXQJ�LQ�GLH�QHXH�6LWXDWLRQ��UHVWLWXWLRQ�
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